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REKOMENDACJE DO PLANOW | PROGRAMOW NAUCZANIA

(struktura dzieta)

dla zawodu: Technik eksploatacji portéw i terminali (333106)
w branzy: Transportowo-spedycyjno-logistyczna
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Przedstawiam rekomendacje do plandw i programdw nauczania opracowane na podstawie

przeprowadzonej analizy zapiséw zmodyfikowanych podstaw programowych ksztatcenia w zawodach

dla zawodu Technik eksploatacji portéow i terminali oraz w oparciu o wiasne doswiadczenia

zawodowe i znajomos¢ branzy zawodowe;.

I. Rekomendacje do programéw nauczania

1. Nazwa i symbol cyfrowy zawodu

Technik eksploatacji portow i terminali (333106)

2. Nazwa i symbol kwalifikacji wyodrebnionych w zawodzie

TSL.33. Obstuga podrdéznych w portach i terminalach

TSL.34. Obstuga fadunkdéw w portach i terminalach

3. Typ szkoly, w ktérej odbywa sie ksztalcenie w zawodzie

Technik eksploatacji portéw i terminali odbywa sie w 5-letnim technikum oraz w 2-letniej

szkole policealnej na poziomie 5 Polskiej Ramy Kwalifikacji

4. Zalecany typ programu

Przedmiotowy

5. Zalecany rodzaj programu ze wzgledu na uktad tresci

Liniowy

6. Propozycje podziatu na przedmioty/moduty oraz odpowiednio dziaty
programowe i tresci ksztatcenia

Program przedmiotowy

Przedmioty Liczba Dziaty programowe Materiat nauczania
godzin _ )
Tresci nauczania
Podstawy 30 1. Bezpieczenstwo i | - Zasady bezpieczenstwa i
organizacji [ higiena w portach i | higieny pracy.
funkcjonowania terminalach
portow i -Zasady ochrony
terminali przeciwpozarowe;.
-Zasady ochrony
Srodowiska.
- Zasady ergonomii.
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-Zadania i uprawnienia
instytucii.
- Instytucije i  stuzby

dziatajgce @ w  zakresie
ochrony pracy.

- Prawa i obowigzki
pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny
pracy.

-Rodzaje czynnikow
szkodliwych.

- Zasady doboru srodkow
ochrony indywidualnej i
zbiorowej.

- Przepisy prawa dotyczgce
bezpieczenstwa i higieny
pracy.

- Przepisy prawa dotyczace

ochrony przeciwpozarowe;j i
ochrony $rodowiska.

15

2. Podstawy dziatalnosci
gospodarczej

- Podstawowe pojecia
zwigzane z gospodarkag
rynkowa.

- Regulacje prawne
dotyczgce ochrony danych
osobowych.

- Prawo podatkowe.
- Prawo autorskie.

- Przepisy regulujgce
zaktadanie i prowadzenie
dziatalnosci gospodarcze;.

- Formy organizacyjno-
prawne dziatalnosci
gospodarczej.

- Podstawowe pojecia z
zakresu mikroekonomii i
makroekonomii.

- Korespondencja
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stuzbowa.

- Organizacja spotkan
stuzbowych.

- Urzadzenia techniki
biurowej.

75

3. Organizacja portéw i

terminali

- Pojecie i klasyfikacja
portow i terminali.

- Podmioty funkcjonujgce w
obszarze portéw i terminali.

- Proces transportowy i jego
elementy.

- Zarzagdzanie infrastrukturg
w portach i terminalach.

- Systemy zarzgdzania
portami i terminalami.

- Organizacja pracy w
portach i terminalach.

- Ustugi w portach i
terminalach.

- Obstuga podréznych i
tadunkéw w portach i
terminalach.

- Wyposazenie portow i
terminali.

- Przepisy prawa dotyczace
pracy portow i terminali
oraz sktadowania
tadunkdw.

- Wykorzystanie potencjatu
technicznego portéw i
terminali.

Ustugi dla
podréznych w
portach [
terminalach

90

1. Oferty ustug portow i
terminali

- Zasady obstugi
podréznych.

- Zasady rozpatrywania
reklamaciji.

- Rodzaje dokumentow w
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obstudze podréznych.

- Podstawy prawne obstugi
klientow.

- Oferta handlowa

- Rodzaj srodkéw
technicznych obstugi
klientow.

-Proces odprawy
podréznych.

-Przepisy prawa dotyczgce
transportu.

- Zasady sporzadzania
dokumentaciji.

- Rodzaje dokumentow

przewozowych.
-Srodki techniczne
wykorzystywane w

obstudze pasazerow.

- Przepisy krajowe i
miedzynarodowe zwigzane
z obstuga tadunkéw
niebezpiecznych i
odpadéw.

- Zasady dochodzenia
roszczen w transporcie.

- Zasady obstugi zwigzanej
Z przewozem 0s6b chorych,
niepetnosprawnych i
wymagajgcych szczegolnej
troski.

30 2. Marketing w portach i
terminalach

- Przepisy prawa pracy
dotyczgce ochrony danych
osobowych.

- Przepisy prawa
podatkowego.

- Prawo autorskie.

- Marketing mix.
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- Narzedzia marketingowe.
- Strategie marketingowe.
- Elementy promocji.

- Zasady kultury i etyki.

- Zasady pracy w zespole.

- Metody pracy zespotowe;.

Obstuga

45 1. Procesy obstugi

podroznych w podréznych w portach

portach
terminalach

i i terminalach

- Standardy obstugi
podréznych

- Procesy odprawy
podréznych

- Rodzaje dokumentow
zwigzanych z  obstugg
podroznych.

- Dokumenty podréznych
wymagane w terminalach
pasazerskich.

- Dokumentacja zwigzang z
obstugg podréznych.

- Rodzaje informaciji
potrzebnych podréznym w
terminalach pasazerskich.

- Analiza potrzeb. pasazera
w zakresie zaczerpniecia
informaciji.

- Materiaty dla podréznych.

45 2. Obstuga podréznych
w sytuacjach
kryzysowych

- Rodzaje sytuaciji
kryzysowych;

- Etapy i fazy kryzysu.

- Analiza zachowan
podréznych w sytuacjach
kryzysowych.

- Procedury postepowania
w sytuacjach kryzysowych.

- regulacje  dotyczgce
postepowania w

6
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terminalach paazerskich w
sytuacjach kryzysowych.

- Srodki techniczne
wykorzystywane w
sytacajch kryzysowych.

- Podmioty w portach i
terminalach odpowiedzialne
za organizacje obstugi
pasazeréw w sytuacjach
kryzysowych.

- Wspétpraca z instutycjami
zewnetrznymi podczas
organizaciji obstugi
podroznych w sytuacjach
kryzysowych.

30 3. Srodki techniczne | - Rodzaje $rodkow
wykorzystywane  w | fgcznosci przewodowe] i
obstudze podréznych | bezprzewodowe;.

- Obstuga srodkoéw
tgcznosci bezprzewodowe.
- Urzadzenia do kontroli
0os6b i bagazu w portach i
terminalach.
- Rodzaje systemoéw
informatycznych
stosowanych w procesie
planowania, organizacji
oraz eksploatacji portéw i
terminali.
- Narzedzia internetowe
wykorzystywane w procesie
planowania, organizacji
oraz eksploatacji portéw i
terminali.

Transport w | 30 1. Srodki transportu | -Charakterystyka

portach [ dalekiego w portach i | poszczegdlnych gatezi

terminalach terminalach transportu.
-Charakterystyka i
klasyfikacja Srodkow
transportu.
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- Systemy transportowe.

-Zasady eksploatacji
srodkow transportu.

- Zasady doboru srodka
transportu w zaleznosci od
przewozonego tadunku
oraz trasy przewozu.

- Zasady  eksploatacji
srodkow transportu
dalekiego.

- Zasady doboru srodkow
transportu dalekiego.

60 2. Srodki transportu | - Charakterystyka [
bliskiego w portach i | klasyfikacja Srodkow
terminalach transportu. bliskiego

- Zasady  eksploatacji
srodkow transportu.

- Zasady doboru srodka
transportu w zaleznosci od
przewozonego tadunku.

- Eksploatacja urzadzen
transportu bliskiego.

- Zasady doboru urzgdzen
transportu bliskiego.

- Dokumentacja zwigzana z
eksploatacjg srodkow
transportu bliskiego.

- Przepisy zwigzane z
eksploatacjg srodkow
transportu bliskiego.

30 3. Spedycja w portach i | - Srodki transportu
terminalach drogowego, kolejowego,
lotniczego i wodnego.

- Budowa srodkow
transportu.

- Zasady  eksploatacji
srodkéw transportu.
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- Przepisy prawa dotyczace
transportu materiatow
niebezpiecznych,
ponadgabarytowych i
zywych zwierzat.

- Podatnos¢ transportowa
tadunkow.

- Zasady rozmieszczenia
tadunkow w  Srodkach
transportu.

- Zasady zabezpieczenia
tadunku przed
uszkodzeniem w czasie
transportu.

- Przepisy prawa dotyczgce
magazynowania i
transportu towaréw i
tadunkéw.

- Przepisy prawa dotyczgce
przechowywania i
sktadowania towarow.

- Srodki techniczne do -
automatycznej identyfikacji
danych.

- Przepisy okreslajgce
odpowiedzialnos¢
materialng, osobistg i
wspolng za powierzone
mienie.

Wysytka
odbior
fadunkoéw

90

1. Obstuga fadunkéw w
portach i terminalach

- Klasyfikacja towaréw i
tadunkdw.

- Przepisy dotyczgce
przechowywania i
transportu  materiatow i
towarow niebezpiecznych.

- Przepisy dotyczagce
przechowywania zywnosci,
lekbw  oraz  transportu
zywych zwierzat.

- Dobieranie srodkoéw

9
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transportu  bliskiego do
rodzaju przewozonych
tadunkow.

- Zasady  eksploatacii
srodkéw transportu
bliskiego podczas
transportu tadunkow.

- Zasady dochodzenia
roszczen w transporcie.

60 2. Prowadzenie
dokumentaciji
zwigzanej z

obstugg

tadunkéw w portach i

-  Rodzaje dokumentow
obowiazujgcyhc w portach i
terminalach.

terminalach -Klasyfikacja i
charakterystyka
dokumentacji zwigzanej z
obstugg tadunkéw i w
portach i terminalach.
- Rodzaje dokumentow
przewozowych.
- Obieg dokumentacji w
portach i terminalach.
- Zasady sporzadzania
dokumentacji.
- Wykorzystanie srodkow
technicznych
wspomagajgcych
sporzgdzanie
dokumentacji.
- Przepisy krajowe i
miedzynarodowe zwigzane
Z obstugg tadunkow.
Organizacja 60 1. Bezpieczenstwo i|- Prawa i obowigzki
obstugi higiena  pracy w | pracownika w zakresie
Srodkow eksploatacji srodkow | bezpieczehnstwa i higieny
transportu transportu pracy.
bliskiego

- Zrodta i czynniki szkodliwe
w  Srodowisku  podczas
eksploatacji srodkow
transportu.

10
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- Rodzaje czynnikow
szkodliwych wystepujgcych
w Srodowisku pracy.

- Przepisy dotyczace
bezpieczenstwa i higieny

pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony
Srodowiska.
Srodki ochrony
indywidualnej i zbiorowe;.
90 2. Dobieranie srodkow | -Klasyfikacja i
transportu charakterystyka  srodkow
transportu.
-Charakterystyka
eksploatacyjna srodkéw
transportu.

- Parametry eksploatacyjne
srodkow transportu.

- Podatnos¢ transportowa
towardw.

-Wspotczynnik
wykorzystania srodka
transportu.

- Zasady planowania
rozmieszczenia fadunkéw w
srodkach transportu.

- Dobieranie srodka
transportu  do  rodzaju

tadunku.
120 3. Obstuga techniczna | - Wymagania techniczne
Srodkow transportu bedagce podstawg
dopuszczenia srodkow

transportu do ruchu.

- Klasyfikacja urzadzen
transportu bliskiego
stosowane w portach i
terminalach, ze wzgledu na
rozwigzania konstrukcyjne
oraz ich przeznaczenie.

11
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- Budowa i zasady
dziatania urzgdzen

transportu bliskiego.

- Zasady gospodarki
remontowej srodkéw
transportu.

- Rodzaje dokumentaciji
eksploatacyjnej urzadzen
transportu bliskiego.

- Systemy transportu
tadunkéw w portach i
terminalach.

- Zasady tacznosci
przewodowej i
bezprzewodowej.
Ustugi 60 1. Towaroznawstwo i | - Klasyfikacja towaréw i
magazynowe w tadunkoznawstwo tadunkéw.
portach [
terminalach - Wiasciwosci towardéw i
tadunkéw.
-Wplyw wybranych
czynnikéw zewnetrznych na
towary i fadunki.
- Podatnos¢ transportowa.
-Opakowania transportowe.
- Rodzaje i funkcje
opakowan.
- Klasyfikacja konteneréw.
- Zasady racjonalnej
gospodarki opakowaniami,
kontenerami.
- Przepisy krajowe i
miedzynarodowe dotyczgce
gospodarki opakowaniami i
odpadami.
90 2. Operacje - Przepisy dotyczgce
magazynowe magazynowania materiatéw

niebezpiecznych, zywych
zwierzat oraz tadunkow

12
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ponadnormatywnych.

-Klasyfikacja i oznakowanie
materiatow
niebezpiecznych.

- Dobdr wtasciwego srodka
transportu.

- Zasady postepowania z
roznymi rodzajami towaréw
i tadunkéw podczas prac
manipulacyjnych.

- Operacje magazynowe.

- Podziat przestrzeni
magazynowej.

- Uktad technologiczny
magazynu.

- Rodzaje i budowa
regatow.

- Urzadzenia transportowe
obstugujgce magazyny.

- Magazynowe systemy
informatyczne.

110

3. Organizacja procesow
transportowych

- Struktura organizacyjna i
regulamin organizacyjny
magazynow i placéw
skatdowych w portach i
terminalach.

- Regulamin pracy
magazynow i placow
sktadowych ~w portach i
terminalach.

- Regulamin poruszania sie
po terenie portow i
terminali.

- Zadania zwigzane z
organizacja proceséw
transportowych w portach i
terminalach.

- Rodzaje wyposazenia i

13
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urzgdzen transportowych w
portach i terminalach.

- Zasady inwentaryzacji.

Jezyk angielski | 120 1. Postugiwanie sie | - Stownictwo zwigzane z
zawodowy jezykiem angielskim w | wykonywaniem zadan
eksploatacji portéw i | zawodowych, szczegdlnie
terminali dotyczgce planowania
pracy.
- Stownictwo z zakresu
eksploatacji portow [
terminali.
- Terminologia dotyczgca
eksploatacji portéw [
terminali podczas
sporzadzania dokumentow
i wypetniania drukow.
- Stownictwo dotyczace
tresci ofert, reklamaciji,
umow.
-Korespondencja
zawodowa w jezyku
angielskim.
- Nawigzywanie i
podtrzymywanie kontaktu z
rozmowca.
- Wyrazanie opinii i postaw
wobec rozmoéwcy i tematu
rozmowy.
Jezyk obcy | 120 1. Postugiwanie sie - Stownictwo zwigzane z
zawodowy jezykiem obcym w wykonywaniem zadan
eksploataciji portow i zawodowych, szczegdlnie
terminali dotyczace planowania
pracy.
- Stownictwo z zakresu
eksploatacji portow i
terminali.

- Terminologia dotyczaca
eksploatacji portow i
terminali podczas
sporzgdzania dokumentow

14
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i wypetniania drukow.

- Stownictwo dotyczgce
tresci  ofert, reklamacji,
umow.

-Korespondencja
zawodowa w jezyku obcym.

-Nawigzywanie i
podtrzymywanie kontaktu z
rozmowca.

- Wyrazanie opinii i postaw
wobec rozmoéwcy i tematu
rozmowy.

Praktyki
zawodowe

160

Oferty
terminali

ustug

portéw

- Struktura organizacyjna i
regulamin organizacyjny
portéw i terminali.

- Podmioty dziatajgce w
srodowisku portéw [
terminali.

- Zadania strategiczne
portéw i terminali.

- Obieg dokumentéw w
portach i terminalach.

- Zakres czynnosci
pracownikébw w portach i
terminalach.

- Wyposazenie portéw i
terminali.

- Regulamin pracy w
portach i terminalach.

- Przepisy dotyczgce
dyscypliny pracy.

- Warsztat pracy
pracownikéw zatrudnionych
w portach i terminalach.

15

Projekt Partnerstwo na rzecz ksztatcenia zawodowego. Etap 2. Kwalifikacje i zawody odpowiadajgce potrzebom rynku pracy
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




Eundusze;, WD - Unia Europejska [Eal
Europejskie (0 Rozwoy ] S .
Wiedza Edukacja Rozwdj ‘ urope€jski:-Fundusz.spoteczny *

* 4%

lub

Program modutowy

Moduty Liczba Nazwy jednostek Efekty ksztatcenia

godzin modutowych o _
Tresci nauczania

6. Ogdlna charakterystyka celéw ksztatcenia/kluczowe umiejetnosci absolwenta

Technik eksploatacji portéw i terminali zajmuje sie organizowaniem pracy na terminalach
przetadunkowych, obstugi sSrodkéw transportu w portach morskich, rzecznych, terminalach
samochodowych, lotniczych i drogowych. W obszarze kompetencji technika eksploatacji
portéw i terminali znajduje sie obstuga podrdznych/pasazeréw w portach i terminalach oraz
organizacja i prowadzenie prac zwigzanych z przetadunkiem oraz magazynowaniem towaréw i
tadunkow. Gtéwnym zadaniem technika eksploatacji portéw i terminali jest takze organizacja
obstugi srodkow transportu bliskiego.

Technik eksploatacji portéw i terminali powinien biegle postugiwac sie jezykiem angielskim
oraz innym jezykiem obcym. Technik eksploatacji portéw i terminali moze petnié funkcje
kierownika i podwtadnego.

7. Rekomendowane procedury osiggania szczegétowych celow ksztatcenia

Rekomendacjg do osiggniecia szczegotdwych celéw ksztatcenia w zawodzie Technik
eksploatacji portéw i terminali jest zastosowane zréznicowanych formy ksztatcenia, przy
czym dominujgcg formag organizacyjng powinny by¢ zajecia zespotowe w grupach
liczagcych do 30 uczniéw. Zajecia powinny byc realizowane w formie wykiadu
informacyjnego, dyskusji dydaktycznej, pokazu z objasnieniami i ¢wiczen.
Rekomendacja ta wynika ze specyfiki zawodu, w ktdorym wiekszos¢ zadan zawodowych
realizowanych jest we wspodipracy z innymi podmiotami dziatajgcymi w obszarach portow
i terminali.

W ramach nauczania praktycznego, we wpdtpracy z pracodawcami, nalezy zwrdcic
uwage na realizacje szczegotowych celdw ksztatcenia w zakresie: organizowania i
wykonywania prac zwigzanych z obstugg podréznych w portach i terminalach,
organizowania prac zwigzanych z obstugg tadunkow, prowadzenia dokumentaciji
dotyczgcej obstugi tadunkéw w portach i terminalach oraz organizowanie prac
zwigzanych z obstugg srodkéw transportu bliskiego w portach i terminalach.

8. Rekomendacje dotyczace realizacji praktycznej nauki zawodu: zaje¢ praktycznych
i praktyk zawodowych
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Szkotfa organizuje praktyki zawodowe w podmiocie zapewniajgcym rzeczywiste warunki
pracy wiasciwe dla nauczanego zawodu. Praktyka zawodowa realizowana jest w portach

i terminalach w réznych gateziach transportu, warsztatach w szkole i

pracowniach z

odpowiednim wyposazeniem umozliwiajgcym symulacje organizacji procesu obstugi

podréznych oraz fadunkéw w portach i terminalach.

9. Pozostale rekomendacje/uwagi dotyczace programu nauczania
II. Rekomendacje do planu nauczania
1. Podziat na przedmioty/moduty w ksztalceniu zawodowym wraz z okreslaniem
liczby godzin.
Lp. Przedmiot/modut Liczba godzin
1.| Podstawy organizacji i funkcjonowania portéw i terminali 120
2.| Ustugi dla podréznych w portach i terminalach 120
3.| Obstuga podréznych w portach i terminalach 120
4. Transport w portach i terminalach 120
5.| Wysyika i odbidr tadunkow 120
6.| Organizacja obstugi srodkéw transportu bliskiego 270
7. Ustugi magazynowe w portach i terminalach 260
8.| Jezyk angielski zawodowy 120
9.| Jezyk obcy zawodowy 120
10. | Praktyka zawodowa 160
2. Pozostate rekomendacje/uwagi dotyczace planu nauczania
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